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CURRICULUM VITAE

PAOLAVOLA

1. Dati anagrafici

Paola VOLA

Nata a Torino il 19 gennaio 1979
Residente in via xxxxxx

2. Posizione, formazione e titoli di studio

— Professore Associato in Economia Aziendale presso I'Universita degli Studi del Piemonte
Orientale, dall’anno 2022, Dipartimento per lo Sviluppo Sostenibile e Transizione Energetica
(DISSTE).

— Ricercatore universitario confermato a tempo pieno presso I'Universita degli Studi del
Piemonte Orientale, titolo conseguito il 10 aprile 2006, presa di servizio settembre 2006,
conferma settembre 2009, in servizio presso il Dipartimento DISEI fino al 31/12/2021,
passaggio al Dipartimento DISSTE effettuato il 1/1/2022.

— Professore Aggregato in Economia Aziendale presso I'Universita degli Studi del Piemonte
Orientale, dall'anno accademico 2007-2008.

— Abilitazione Nazionale ai sensi dell’art. 16 della Legge 240/2010 per il settore concorsuale
13/B1 — Economia Aziendale, alle funzioni di professore di seconda fascia conseguita nella
tornata 2012.

— Congedo di maternita dal 15/4/2017 al 15/09/2017.

FORMAZIONE E TITOLI DI STUDIO

— PhD, Dottore di ricerca in Economia Aziendale, dottorato conseguito il 15 novembre 2005,
discussione tesi dal titolo “Modelli di business e controllo di gestione nelle imprese di
produzione cinematografica”.

— Cultore della materia in Programmazione e controllo presso il Dipartimento di Economia
Aziendale, Sezione di Ragioneria ed Economia Aziendale “G. Ferrero” della Facolta di
Economia dell’'Universita degli Studi di Torino dal 21/4/2004.

— Laurea in Economia Aziendale conseguita il 16 luglio 2002 presso Facolta di Economia,
Universita degli Studi di Torino con la votazione di 110 e lode su 110.
Titolo della tesi: “ll business plan in un’operazione di acquisizione: il caso ltaltel — Cisco
Systems”.



— Dottore commercialista e revisore contabile Ordine dei Dottori Commercialisti di Torino, Ivrea e
Pinerolo, abilitazione conseguita nella sessione autunnale novembre 2005 (iscritta nell’Elenco
Speciale Albo Dottori Commercialisti al n. 336 dal 7/4/2006; iscritta nel Registro dei Revisori
Legali al numero 143909, GU n. 34 del 27/4/2007).

CONOSCENZE LINGUISTICHE

— Inglese (parlato e scritto): molto buono (livello CEFR: C1)

Attivita Didattica (anni accademici recenti)

Anno accademico 2022-2023
- Dipartimento DISEI, Universita degli Studi del Piemonte Orientale, sede di Novara

o titolarita del corso Aggregazioni aziendali ed operazioni straordinarie, | modulo, 16
ore, 2CFU, laurea magistrale

o titolarita del corso di Programmazione e controllo A, 30 ore, 4 CFU
o titolarita del corso di Programmazione e controllo B, 30 ore, 4 CFU

o titolarita del corso di Cost Management e Performance Management, || modulo, 30
ore, 4 CFU laurea magistrale

- Dipartimento DISSTE, Universita degli Studi del Piemonte Orientale, sede di Vercelli

o Titolarita del corso Financial Measurement and Performance Measurement, 32 ore,
4 CFU, corso svolto in inglese, laurea magistrale

- Docenza per il MASTER SERVITIZATION nel settore AUTOMOTIVE, corso Misurazione delle
performance, pianificazione e controllo di gestione, edizione 2023

Anno accademico 2021-2022
- Dipartimento DISEI, Universita degli Studi del Piemonte Orientale, sede di Novara

o titolarita del corso Aggregazioni aziendali ed operazioni straordinarie, | modulo, 16
ore, 2CFU, laurea magistrale

o titolarita del corso di Programmazione e controllo B, 30 ore, 4 CFU

titolarita del corso di Cost Management e Performance Management, Il modulo, 30
ore, 4 CFU laurea magistrale

- Dipartimento DISIT, Universita degli Studi del Piemonte Orientale, sede di Vercelli

o Titolarita del corso Financial Measurement and Performance Measurement, 32 ore,
4 CFU, corso svolto in inglese, laurea magistrale

- Dipartimento di Management, Universita degli Studi di Torino

o titolarita del corso di Programmazione e controllo delle PMI e Business Planning 16
ore, laurea magistrale

- Docenza per il MASTER SERVITIZATION nel settore AUTOMOTIVE, corso Misurazione delle
performance, pianificazione e controllo di gestione, edizione 2023

Anno accademico 2020-2021

- Dipartimento DISEI, Universita degli Studi del Piemonte Orientale, sede di Novara



o titolarita del corso Aggregazioni aziendali ed operazioni straordinarie, | modulo, 16
ore, 2CFU, laurea magistrale

o titolarita del corso di Programmazione e controllo B, 60 ore, 8 CFU

titolarita del corso di Cost Management e Performance Management, Il modulo, 30
ore, 4 CFU laurea magistrale

- Dipartimento DISIT, Universita degli Studi del Piemonte Orientale, sede di Vercelli

o Titolarita del corso Financial Measurement and Performance Measurement, 32 ore,
4 CFU, corso svolto in inglese, laurea magistrale

- Dipartimento di Management, Universita degli Studi di Torino

o titolarita del corso di Pianificazione e controllo strategico per le PMI, 16 ore, laurea
magistrale

Anno accademico 2019-2020
- Dipartimento DISEI, Universita degli Studi del Piemonte Orientale, sede di Novara

o titolarita del corso Aggregazioni aziendali ed operazioni straordinarie, | modulo, 16
ore, 2CFU, laurea magistrale

o titolarita del corso di Programmazione e controllo B, 60 ore, 8 CFU

titolarita del corso di Cost Management e Performance Management, |l modulo,
22,5 ore, 4 CFU laurea magistrale

- Dipartimento DISIT, Universita degli Studi del Piemonte Orientale, sede di Vercelli

o Titolarita del corso Financial Measurement and Performance Measurement, 32 ore,
4 CFU, corso svolto in inglese, laurea magistrale

- Dipartimento di Management, Universita degli Studi di Torino

o titolarita del corso di Pianificazione e controllo strategico (Il modulo), 16 ore, laurea
magistrale

Attivita’ didattica inteqgrativa, di servizio aqli studenti e organizzativa

a. Membro del Consiglio del Master di | livello in Servitization nel settore automotive in
collaborazione con Universita degli Studi di Bergamo, Dipartimento DISSTE, 1 edizione,
2022, 2" edizione 2023, 3* edizione 2024

b. Delegato Erasmus per il Dipartimento DISEI dal 2019 al 2021
C. Membro della Commissione Relazioni Internazionali (CORI) del Dipartimento DISEI

Membro del Consiglio di Corso di Studi CLEA (triennale) del Dipartimento DISEI
dell’Universita del Piemonte Orientale (docente di riferimento 2016-2017)

e. Membro del Consiglio di Corso di Studi ACP (magistrale) del Dipartimento DISEI
dell’Universita del Piemonte Orientale.

f. Membro del Consiglio di Corso di Studi MEF (magistrale) del Dipartimento DISEI
dell’'Universita del Piemonte Orientale.

g. Membro del Consiglio di Corso di Studi Master degree in Food, Health and Environment
(Corso di Laurea Magistrale in Alimenti, Salute e Ambiente) del Dipartimento DISIT
dell’'Universita del Piemonte Orientale.

h. Membro delle commissioni di profitto per gli insegnamenti di cui & titolare:

v' Dipartimento DISEI, Universita degli Studi del Piemonte Orientale (gia
Facolta di Economia), sede di Novara



Financial Measurement e Performance Measurement (2022-2023; 2021-2022;2020-
2021;2019-2020;2018-2019)

Cost Management e Performance Management (2022-2023; 2021-2022;2020-2021;2019-
2020;2018-2019; 2017-2018)

Strategia e gestione delle imprese familiari (2015-2016)
Programmazione e controllo A (2022-2023)

Programmazione e controllo B (2022-2023; 2020-2012; 2019-2020; 2018-2019; 2017-2018;
2016-2017; 2015-2016; 2014-2015; 2013-2014; 2012-2013)

Programmazione e controllo (2011-2012; 2011-2010; 2009-2010; 2008-2009; 2008-2007)

Analisi e contabilita costi (2012-2013; 2011-2012; 2010-2011; 2009-2010; 2008-2009;
2007-2008; 2006-2007)

Pianificazione e controllo strategico (2008-2009)

Aggregazioni aziendali ed operazioni straordinarie (2022-2023;2021-2022;2020-2021;2019-
2020;2018-2019; 2017-2018; 2016-2017; 2014-2015; 2013-2014)

Tecnica professionale (2011-2012)

v Dipartimento DISEI, Universita degli Studi del Piemonte Orientale (gia
Facolta di Economia), sede di Alessandria

Analisi di bilancio (2018-2019; 2017-2018; 2016-2017)

v Dipartimento DISEI, Universita degli Studi del Piemonte Orientale (gia
Facolta di Economia), sede di Casale

Programmazione e controllo (2007-2008)

v' Dipartimento DISEI, Universita degli Studi del Piemonte Orientale (gia
Facolta di Economia), sede di Stresa

Programmazione e controllo (2007-2008)

v' Dipartimento di Management (gia Facolta di Economia), Universita degli
Studi di Torino, sede Torino

Programmazione e Controllo Il (2019-2020; 2018-2019; 2017-2018; 2016-2017; 2015-2016;
2014-2015; 2013-2014; 2012-2013; 2011-2010; 2009-2010)

Programmazione e controllo per le PMI e business planning (2021-2022;2020-2021)

Dipartimento di Management (gia Facolta di Economia), Universita degli Studi di Torino, sede Asti

Programmazione e Controllo (2009-2010; 2008-2009)

Ricevimento studenti settimanale (da settembre a luglio per ogni anno accademico a partire
dal’anno accademico 2006-2007) finalizzato ad attivita didattica integrativa e al supporto
degli studenti con riferimento agli insegnamenti in affidamento, corsi a contratto, nonché
attivita di predisposizione tesi di laurea.

Attivita di predisposizione delle tesi di Laurea in qualita di relatore e correlatore nei corsi di
Laurea triennali e magistrali presso il Dipartimento DISEI dell'Universita del Piemonte
Orientale e del Management dell’'Universita degli Studi di Torino.

Membro delle Commissioni di Laurea triennali e magistrali presso il Dipartimento DISEI
dell’'Universita del Piemonte Orientale.
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Membro delle Commissioni _di _Laurea triennali_e magistrali presso il Dipartimento di
Management dell’Universita degli Studi di Torino.

Membro del Consiglio di Dipartimento DISEI dell’Universita del Piemonte Orientale dal
2006.

Membro di Commissioni per la valutazione di assegni di ricerca nelllambito del Dipartimento
DISELI.

Coordinamento iniziativa contest aziendale organizzato dal Dipartimento DISEI con Mirato
S.p.A, aprile-giugno 2015.

Coordinamento iniziativa contest aziendale organizzato dal Dipartimento DISEI con Mirato
S.p.A, aprile-giugno 2016.

Membro del Consiglio di Corso di Studi AFC (magistrale) del Dipartimento di Management
dell’Universita degli Studi di Torino.

Attivita e progetti di ricerca

AMBITI DI RICERCA

Gli ambiti di ricerca trovano corrispondenza nelle pubblicazioni indicate, nella partecipazione a
progetti di ricerca scientifica, a convegni nazionali ed internazionali, oltre che nella presentazione
di paper e nella stesura di articoli. | campi di ricerca e studio si riferiscono prevalentemente alla
tematica dell’economia aziendale e del bilancio, alla pianificazione e al controllo strategico, alla
programmazione e al controllo di gestione, alle dinamiche gestionali del family business, con
particolare riferimento agli strumenti manageriali, alle performance economico-finanziaria e alla
successione generazionale.

L’attivita di studio e di ricerca svolta fino ad ora & riconducibile a piu filoni:

PONM~

o

No

| sistemi di pianificazione strategica;

| sistemi di cost management;

| sistemi di misurazione delle performance;

| sistemi di pianificazione e controllo, la managerializzazione e la professionalizzazione
nelle SMEs e nelle imprese familiari;

La misurazione delle performance aziendali e la sostenibilita nelle SMEs e nelle imprese
familiari.

Il tema della sostenibilita con riferimento al controllo di gestione.

L’economia aziendale e l'evoluzione delle tematiche legate al bilancio (nuovi principi
contabili internazionali, I'evoluzione dell’informativa di bilancio, etc.)

PROGETTI DI RICERCA FINANZIATI

- Partecipazione dall’anno 2022 PRIN settore agroalimentare.

- Nel 2019, vincitrice assegnazione fondi FAR (Fondi di Ateneo per la Ricerca 2017) per
Euro 15.100, in qualta di responsabile scientifica del progetto
‘“MANAGERIALIZZAZIONE E PROFESSIONALIZZAZIONE DELLE PICCOLE-MEDIE
IMPRESE”

- Nel 2017-2018, membro del gruppo di ricerca sul progetto “Unlocking SMEs value in
organic agrifood districts”, finanziato da Compagnia di San Paolo a seguito dell’esito
positivo della valutazione comparativa condotta da European Science Foundation
(ESF), data avvio 1/5/2017, durata 30 mesi, importo finanziato euro 63.421,38.



- Nel 2015-2016, membro del gruppo di ricerca sul progetto “Valutazione di prodotti
derivati e gestione del rischio controparte; progetto vincitore di assegnazione fondi FAR
(Fondi di Ateneo per la Ricerca 2015) per Euro 22.900.

PRESENTAZIONE PROGETTI DI RICERCA SCIENTIFICA INTERNAZIONALI COLLEGATI ALLE TEMATICHE DI
RICERCA

Partecipazione al programma Marie Sklodowska-Curie Actions, MSCA Staff Exchanges
2021 con il progetto Speak for Nature: Interdisciplinary Approaches on Ecological
Justice, coordinato dal Prof. Rodrigo Miguez-Nunez (UNIUPO). Progetto approvato, data
inizio 1/3/2023.

Partecipazione alla proposta progettuale COST (programma UE che supporta la
cooperazione internazionale tra ricercatori) dal titolo “A Sustainable Business Model for
SMEs” (SBM4SMEs)” — the project aims at enabling breakthrough conceptual and
practical developments leading to “A Sustainable Business Model for SMEs” (SBM4SMEs),
that could leverage on the points of strengths of some existing business models, such as
those of family firms and social enterprises, operating in both the profit and third sectors -

Il gruppo di lavoro prevede la partecipazione di ricercatori provenienti da piu vari Paesi
europei, tra i quali Polonia, Finlandia, Norvegia, Svezia, Inghilterra, Fracia, Croazia,
Germania, Belgio, Svizzera, Cipro, e coinvolge i massimi esperti statunitensi sul tema
oggetto della ricerca.

25 aprile 2016.

PRESENTAZIONE PROGETTI DI RICERCA SCIENTIFICA NAZIONALI COLLEGATI ALLE TEMATICHE DI
RICERCA

Presentazione in qualita di membro unita locale Universita del Piemonte Orientale della
proposta PRIN 2020 dal titolo SUpporting SMEs digital and sustainable transformation
toward business models Resilience (SuRe BM4SMEs).

Presentazione in qualita di membro unita locale Universita del Piemonte Orientale della
proposta PRIN 2015 dal titolo “Sustainable Business Model for Family SMEs” -The
goals of this project are (1) to understand why “Family SMEs” do/do not engage in
CSR/CS, and how they overcome obstacles / leverage opportunities toward implementing
CSR/CS practices; (2) to integrate previous and new knowledge to develop a “Sustainable
Business Model Family SMEs”. These goals are intertwined and allow to both increase our
understanding of CSR/CS and highlight how CSR/CS can be implemented in modern firms.

PARTECIPAZIONE A GRUPPI DI RICERCA SCIENTIFICA NAZIONALI UNIVERSITARI COLLEGATI ALLE
TEMATICHE DI RICERCA

Membro del centro di ricerca inter-universitario tra I'Universita del Piemonte Orientale e
'Universita di Roma Tor Vergata sul tema del family business.

Membro del gruppo di lavoro di SIDREA “Linee Guida del Controllo di Gestione”, sotto-
gruppo “Family business”

Membro del gruppo di lavoro sul Business Plan dell’Ordine Dottori Commercialisti ed
Esperti Contabili di Ivrea, Pinerolo e Torino.



e Membro del gruppo di lavoro sui Principi Contabili Internazionali del Dipartimento di
Management, Universita di Torino.

ATTIVITA’ presso UNIVERSITA’ STRANIERE

Nel corso del 2019 attivita di docenza in lingua inglese presso UACS - University American
College di Skopje — Repubblica della Macedonia del Nord:

- nell’ambito del programma “Start up week”, 21 novembre 2019 lezione dal titolo “How
to write a business plan” e discussione final pitch (4 ore)

- 22 novembre 2019 lezione agli studenti del corso di Business Administration “Financial
Accounting and Managerial Accounting” (4 ore)

PUBBLICAZIONI

A. MONOGRAFIE

ANNO 2024, IN CORSO DI PUBBLICAZIONE
di Paola Vola, BUSINESS MODELS AND CIRCULAR ECONOMY, in corso di pubblicazione

ANNO 2012

1. di Paola Vola “LA PIANIFICAZIONE STRATEGICA PER IL FAMILY BUSINESS: MAPPA
STRATEGICA E BALANCED SCORECARD”, Aracne Editrice, codice ISBN 978-88-548-
5301-0

2. di Paola Vola “LA PIANIFICAZIONE DEL PASSAGGIO GENERAZIONALE NELLE FAMILY
FIRMS”, Torino, 2012, Giappichelli, codice ISBN 978-88-348-2949-3

ANNO 2008

3. di Paola Vola “MODELLI DI BUSINESS, ORGANIZZAZIONE E CONTROLLO DI
GESTIONE NELLE IMPRESEDI PRODUZIONE CINEMATOGRAFICA”, Milano, 2008,
Giuffre Editore, codice ISBN 88-14-14303-X

B. ARTICOLI IN RIVISTA

ANNO 2024

e Broccardo, L., Vola, P., Alshibani, S.M. and Tiscini, R. (2024), "Business processes
management as a tool to enhance intellectual capital in the digitalization era: the new
challenges to face", Journal of Intellectual Capital, Vol. 25 No. 1, pp. 60-
91. https://doi.org/10.1108/JIC-04-2023-0070

ANNO 2023



ANNO 2022

ANNO 2021

ANNO 2015

Broccardo, L., Vola, P., Zicari, A., & Alshibani, S. M. (2023). Contingency-based
analysis of the drivers and obstacles to a successful sustainable business model:
Seeking the uncaptured value. Technological Forecasting and Social Change, 191,
122513, https://doi.org/10.1016/j.techfore.2023.122513. FASCIA A (ASN), 3 STARS
ABS

Pesci, C., Vola, P., & Gelmini, L. (2023). Flattening or addressing complexity? The
future role of GRI in light of the sustainability accounting (r) evolution. Sustainability
Accounting, Management and Policy Journal, Vol. 14 No. 4, pp. 792-
814. https://doi.org/10.1108/SAMPJ-05-2022-0287. FASCIA A (ASN), 2 STARS ABS

di Paola Vola, Giorgio Cantino, Lorenzo Gelmini, Micro-level measurement of the
circularity of organizations: the Italian innovative standardized approach applied to a
public sector case study, DOI: 10.13135/2704-9906/7155, European Journal of Social
Impact and Circular Economy - ISSN: 2704-9906, rivista scientifica Anvur

di Paola Vola, Upekha Atupola, Nuwan Gunarathne, Elisa Truant e Lorenzo Gelmini,
CORPORATE BIODIVERSITY MANAGEMENT AND ORGANISATIONAL CHANGE
MECHANISMS: THE CASE OF A TEA PRODUCER IN SRI LANKA, Corporate Social
Responsibility and Environment, DOI: 10.1002/csr.2388, pp.1-11 (ottobre 2022),
FASCIA A (ASN), 1 STAR ABS

di Lorenzo Gelmini e Paola Vola, CORPORATE GOVERNANCE DISCLOSURE IN
ITALY IN THE CONTEXT OF CLIMATE CHANGE. In CORPORATE OWNERSHIP &
CONTROL - ISSN:1810-3057 vol. 19 (2), DOI:10.22495/cocv19i2art7, pp.81-92.
(febbraio 2022)

di Paola Vola e Lorenzo Gelmini, What the CFO needs to know about climate change?
A preliminary analysis on TCFD metrics and target by lItalian listed companies, rivista
Management Control, 2022, 2 — Special Issue, ISSN 2239-0391, ISSNe 2239-4397,
DOI: 10.3280/MAC02022-002-S1009

di Giulia Flamini, Paola Vola, Lucrezia Songini, Luca Gnan, The Determinants of Tax
Aggressiveness in Family Firms: An Investigation of Italian Private Family Firms,
Sustainability, 2021 13(14), 7654, doi:10.3390/su13147654

di Lorenzo Gelmini e Paola Vola, INTEGRATED REPORTING AND
ENVIRONMENTAL DISCLOSURE: IS NATURAL CAPITAL NEGLECTED? In
CORPORATE OWNERSHIP & CONTROL - ISSN:1810-3057 vol. 18 (2), pp.131-139,
DOI:10.22495/cocv18i2art10.

di Paola Vola, Lorenzo Gelmini, Lucrezia Songini, What does the Business Model tell
us about Natural Capital? Insights from African Integrated Reports. In Management
Control (ISSN 2239-0391, ISSNe 2239-4397), 2021, 1 — Special Issue DOI:
10.3280/MAC0O2021-001-S1005

di Lucrezia Songini, Chiara Morelli, Luca Gnan e Paola Vola, “The Why and How of
Managerialization of Family Businesses: Evidences from lItaly”, per Rivista Piccola
Impresa/Small Business, n.1-2015, pp. 86-118, DOI:10.14596/pisb.179, ISSN 0394-
7947.

di Lucrezia Songini e Paola Vola, “The Role of Professionalization and
Managerialization in Family Business Succession”, accettato 30 marzo 2014,
n.1/2015, Management Control, da p.9 - 43, Franco Angeli, DOI:10.3280/MACO2015-
001002, ISSN 22390391, ISSNe 22394397.



C. CAPITOLIDILIBRO E ARTICOLI SOTTOPOSTI A DOPPIO REFERAGGIO ANONIMO

ANNO 2023

1.

di Paola Vola, Lucrezia Songini — capitolo 6 — Il ruolo del Direttore Amministrativo e
Finanziario e la rilevanza dei processi di reporting. (, in AA. VV, Ruoli di Corporate
Governance — Adeguati assetti e sostenibilita - a cura di Patrizia Riva, Edizione 2023,
Egea, Milano, codice ISBN 9788823839212.

ANNO 2021

2.

di Vola, P., & Gelmini, L. (2021). Climate change as a new perspective of corporate
governance disclosure: The case of Italy. In K. M. Hogan, & A. Kostyuk (Eds.), Corporate
governance: Fundamental and challenging issues in scholarly research (pp. 64-68),
https://doi.org/10.22495/cgfcisrp10

di Paola Vola, Lorenzo Gelmini, Biodiversity disclosure: a preliminary study on South Africa
Integrated Reports, in Ebor (Economics Business Organization Research) Conference
Proceedings, - ISBN 978-605-68816-9-5

di Paola Vola, Lorenzo Gelmini, Lucrezia Songini, Integrated Reporting and Biodiversity:
Effective or not effective? A South African empirical investigation — in EURAM 2021
(European Academy of Management) Conference - ISBN ISSN 2466-7498 and ISBN: 978-
2-9602195-3-1

ANNO 2020

5.

di Paola Vola, Lorenzo Gelmini, BIODIVERSITY AND BUSINESS: WHAT DO WE KNOW
ABOUT BIODIVERSITY ACCOUNTABILITY? pp.39-52. In Climate Change- Challenges
and Building Resilience- 15th Annual International Academic Conference on European
Integration - ISBN:978-608-4607-50-2

di Paola Vola, Lucrezia Songini — capitolo 7 — Il ruolo del Direttore Amministrativo e
Finanziario e la rilevanza dei processi di reporting, in AA. VV, Ruoli di Corporate
Governance, a cura di Patrizia Riva, Edizione 2020, Egea, Milano, codice ISBN 978-88-
238-37607

ANNO 2019

7.

di Paola Vola, Edgardo Ricciardiello e Andrea Panizza — capitolo 1.8 L’alta dirigenza
aziendale e la prevenzione della crisi, in AA. VV, Il Codice della Crisi d'Impresa, Edizione
2019, Il Sole 24 Ore, Milano, codice ISBN 978-88-324-9216-3

di Paola Vola, Francesco Maria Spano, Maura Campra— capitolo XXXVII Ricavi da contratti
con clienti (par. 9), in AA. VV, IAS/IFRS, a cura di Dezzani, Biancone, Busso - Edizione
2020, Wolters Kluwer, Milano, codice ISBN 978-88217-75062

ANNO 2018

9.

di Paola Vola e altri, capitolo Il - || Business plan quale strumento per la gestione aziendale
in AA. VV, Predisposizione del Business Plan nellambito della gestione delle PMI, a cura
del Gruppo di Studio “Piani Gestionali — Business Plan — dell’Ordine dei Dottori
Commercialisti e degli Esperti Contabili di Torino, Edizione 2018, Eutekne, Torino, codice
ISBN 978-8885729056

10.di Paola Vola, Lucrezia Songini, Giampiero Garello, L’evoluzione del ruolo del CFO

nellimpresa moderna, in NUOVE FRONTIERE DEL REPORTING AZIENDALE. La
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comunicazione agli stakeholders tra vincoli normativi e attese informative, a cura di Silvano
Corbella, Luciano Marchi, Francesca Rossignoli. Franco Angeli, ISBN 9788891786876.

11. di Paola Vola, Integration of Sustainability and Management Control Systems: A Challenge
for Family SMEs, Chap. 10, pag. 203 - 214, in Maintaining Sustainable Accounting Systems
in Small Business, IGlI GLOBAL, ISBN 9781522552673.

12.di Lucrezia Songini, Chiara Morelli e Paola Vola, Managerial control systems in family
business: state of the Art, Chapter 8, in Performance Measurement and Management
Control: The Relevance of Performance Measurement and Management Control Research,
a cura di Widener S., Epstein M. e Verbeeten F., Volume 33, pp. 193-220, Emerald Group
Publishing Ltd., ISSN: 1479-3512/d0i:10.1108/S1479-351220180000033008.

ANNO 2016

13.di Paola Vola, Lucrezia Songini, The role of CFO in family owned businesses: a literature
review, in Il governo aziendale tra tradizione e innovazione, Sezione VIII "Imprenditorialita e
Family Business", a cura di L. Marchi, Lombardi R., Anselmi L., Franco Angeli, Milano,
ISBN 9788891736604, pp. 149 -168, 2016

14. di Paola Vola, Supporting sustainability: the role of Management Control Systems in family
SMEs, cap. 1, in AA\VV. (a cura di Cantino V., De Vincentiis P., Racca G.), Risk
management: perspectives and open issues- A multi-disciplinary approach, ISBN
9780077180171, Maggio 2016, p. 293, Mc-GrawHill.

15.di Paola Vola, Lucrezia Songini, Chiara Morelli, Balancing professionalization and
entrepreneurship in family SMEs, cap. 1, in AA.VV. (a cura di Cantino V., De Vincentiis P.,
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